
S.M.A.R.T
OBJECTIFS 

 PÉCIFIQUE
La formulation est-elle claire et précise?

 ESURABLE
De quelle manière les résultats seront-ils mesurés?

 XÉ SUR L’ACTION
Est-ce qu’on se sert d’un verbe d’action pour décrireles résultats visés?

 ÉALISTE
Les résultats sont-ils réalisables compte tenu des ressources disponibles? 

 EMPS OPPORTUN
Quel est le délai? (le cas échéant)


